
 
 

 

 

 ديسمبر نوفمبر أكتوبر سبتمبر اغسطس يوليو يونيو مايو ابريل فبراير يناير مكان التنفيذ المــــدة بــرامـــج الخـــــدمـــــات الـعـــــامـــة

 7 3 6 7 4 7 ـ 5 7 3 6 عَمـان -القاهرة  -دبي  أسبوع الجودة في إدارة الخدمات العامة

 25 9 23 25 21 24 26 22 24 9 23 اسبانيا -امريكا -لندن  أسبوع التميز والإبداع والإشراف في إدارة الخدمات

 32 27 29 32 27 31 33 21 31 27 29 جاكرتا -المغرب   -ماليزيا  أسبوع التميز والإبداع فى إدارة الخدمات العامة في ظل منهج الجودة 

 31 34 37 31 35 37 39 36 37 34 37 فرنسا -هولندا -السويد  أسبوع الإبداع والتميز في تقديم الخدمات الادارية المساندة

 7 3 6 7 4 7 ـ 5 7 3 6 جاكرتا  -جورجيا  -ماليزيا أسبوع الدليل التنظيمي والإجرائي لإدارة الخدمات العامة

 25 9 23 25 21 24 26 22 24 9 23 أذربيجان  -البوسنة  -الاردن  أسبوعين الاتجاهات الحديثة لاستخدامات العلاقات العامة في إدارة الخدمات

 32 27 29 32 27 31 33 21 31 27 29 القاهرة -جاكرتا -إسطنبول أسبوع إدارة الخدمات الرقمية وتطوير المهارات بالهيئات الحكومة الرقمية

 31 34 37 31 35 37 39 36 37 34 37 اسبانيا -امريكا -لندن  أسبوع استراتيجية الخدمات العامة بالدوائر الحكومية

 7 3 6 7 4 7 ـ 5 7 3 6 جاكرتا -الكويت  -ماليزيا  أسبوعين تنمية مهارات موظفي الخدمات العامة في التعامل مع العملاء

 25 9 23 25 21 24 26 22 24 9 23 اسطنبول -المغرب  -ماليزيا أسبوع تميز والإبداع والإشراف في إدارة الخدماتال

 32 27 29 32 27 31 33 21 31 27 29 سويسرا -ألمانيا –إيطاليا أسبوع الدليل التنظيمي والإجرائي لإدارة الخدمات العامة
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